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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE) N. 

2016/679 

 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) n. 2016/679 (‘GDPR’) e del D.lgs. 196/2003 e s.m.i., 

Vivaevents s.r.l. (‘Titolare’) desidera informarLa riguardo al trattamento dei Suoi dati personali, 

nella Sua veste di autore di una segnalazione (‘Segnalante’), o di soggetto verso il quale la stessa 

viene presentata (‘Segnalato’), nell’ambito della gestione delle attività di cd. ‘whistleblowing’ 

disciplinate dal D.lgs. 10 marzo 2023, n. 24 (‘Decreto’) ed implementate, in attuazione del Decreto, 

nel Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo di Titolare (‘Modello Organizzativo’) e, in 

particolare, nell’apposita ‘Procedura di gestione delle segnalazioni - Whistleblowing’ (‘Procedura’) 

allo stesso allegata. 

In ottemperanza al Decreto e alla vigente normativa in materia di protezione dei dati personali, i 

trattamenti svolti da Titolare in ambito whistleblowing sono finalizzati, da un lato, alla corretta ed 

efficiente gestione delle segnalazioni ricevute e, dall’altro, ad assicurare la piena riservatezza della 

Sua identità quale Segnalante, in particolare per tutelarla da eventuali conseguenze pregiudizievoli 

che potrebbero derivare dalla segnalazione effettuata. 

 

1. Categorie di interessati e di dati trattati 

Nella Sua veste di Segnalante, il Titolare tratterà i seguenti dati personali: 

− dati anagrafici e di contatto, quali, a titolo esemplificativo: nome, cognome, numero di 

telefono, indirizzo email; 

− dati relativi alla Sua posizione o funzione svolta nell’ambito dell’organizzazione 

aziendale di Titolare; 

− qualsiasi altro dato personale eventualmente contenuto nella segnalazione effettuata. Si 

precisa che, qualora forniti da parte del Segnalante, il Titolare potrebbe venire a conoscenza 

anche di dati che il GDPR definisce particolari, quali, a titolo esemplificativo, quelli idonei a 

rivelare lo stato di salute, l’appartenenza ad organizzazioni sindacali, o di dati giudiziari. 

Diversamente, qualora Lei sia il soggetto Segnalato, il Titolare tratterà ogni dato eventualmente 

contenuto nella, o desumibile dalla, segnalazione ricevuta. 

 

2. Finalità e base giuridica del trattamento 

I Suoi dati saranno trattati da Titolare per le seguenti finalità: 

a) gestire le segnalazioni ricevute, nel rispetto del Decreto, del Modello Organizzativo e della 

Procedura, procedendo all’accertamento dei fatti oggetto delle segnalazioni, inviando i 

necessari riscontri al Segnalante e adottando i provvedimenti del caso. 

Base giuridica: il trattamento dei dati personali per questa finalità si fonda sulla necessità 

di adempiere ad un obbligo di legge a cui è sottoposto il Titolare, in ragione della segnalazione 
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pervenuta (Art. 6.1, c) del GDPR); 

b) comunicare, previo Suo consenso, la Sua identità o qualsiasi altra informazione da cui la 

stessa possa evincersi, direttamente o indirettamente, a persone diverse da quelle 

competenti ed autorizzate a ricevere e dare seguito alle segnalazioni, sempre per le finalità 

previste dalla normativa. 

Base giuridica: come indicato, questo trattamento richiede il Suo specifico consenso (Art. 

6.1, a) del GDPR), revocabile in qualsiasi momento, senza che ciò infici la legittimità del 

trattamento svolto fino a quel momento; 

c) Procedere, previo Suo consenso, alla registrazione, trascrizione e conservazione del dialogo 

tra Lei e il Delegato, qualora ai fini della segnalazione venga richiesto un incontro di persona.  

 Base giuridica: come indicato, questo trattamento richiede il Suo specifico consenso (Art. 

6.1, a) del GDPR), revocabile in qualsiasi momento, senza che ciò infici la legittimità del 

trattamento svolto fino a quel momento; 

d) accertare, esercitare e/o difendere un diritto di Titolare o di terzi, inclusi i dipendenti del 

Titolare, in sede giudiziaria e/o nell’ambito di un procedimento disciplinare. 

Base giuridica: il trattamento dei dati personali per questa finalità si fonda sul legittimo 

interesse del Titolare (Art. 6.1, f) del GDPR); 

Il conferimento dei dati personali avviene su Sua iniziativa in qualità di del Segnalante ed il loro 

trattamento è necessario a permettere a Titolare di gestire la segnalazione ricevuta, in conformità 

alle norme di legge e alla Procedura allegata al Modello Organizzativo. Il trattamento è invece 

facoltativo per quanto riguarda le finalità descritte alle lettere b) c) e d), in relazione alle quali Lei 

potrà esercitare, se motivato, il Suo diritto di opposizione o rifiutare di fornire il Suo consenso. 

 

3. Destinatari o categorie di destinatari dei Dati. 

La Sua identità quale Segnalante è sottoposta ad adeguata protezione in ogni fase successiva 

all’avvenuta segnalazione e i Suoi dati personali possono essere comunicati esclusivamente a quei 

soggetti che ricoprendo, da soli o collettivamente, funzioni specifiche nell’ambito del Modello 

Organizzativo o in collegamento alla gestione delle segnalazioni, sono stati debitamente autorizzati 

ed istruiti a svolgere le necessarie operazioni di trattamento nel pieno rispetto della normativa in 

materia di protezione dei dati personali e degli obblighi di riservatezza imposti dal Decreto. Si tratta 

in particolare: 

− dei membri dell’Organismo di Vigilanza di Titolare; 

− del dipendente di Titolare specificamente incaricato di ricevere le segnalazioni;  

− del Responsabile per la protezione dei dati (Data Protection Officer), quando richiesto; 

− della società esterna che supporta il Titolare nella gestione della piattaforma dedicata alla 

ricezione delle segnalazioni (whistleblowing), vale a dire DigitalPA S.r.l., con sede in Via San 

Tommaso d’Aquino 18, Cagliari (09134), P.IVA 03553050927. 

Oltre ad essi, i dati raccolti nell’ambito delle segnalazioni possono essere comunicati anche alle 

autorità pubbliche competenti (es. Autorità Giudiziaria, o Autorità Garante per la protezione dei dati 
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personali), quando richiesto da norme di legge o da loro ordini prescrittivi. 

Allo stesso modo, nell’ambito di un procedimento disciplinare, qualora la contestazione dell’addebito 

risulti fondata, in tutto o in parte, su una segnalazione e la conoscenza dell’identità del Segnalante 

risulti indispensabile alla difesa del Segnalato, la stessa sarà utilizzabile ai fini del procedimento 

disciplinare solo in presenza del consenso espresso del Segnalante alla rivelazione della propria 

identità. 

 

4. Trasferimento dei Dati all’estero. 

I Suoi dati personali non saranno diffusi né trasferiti in paesi non appartenenti allo Spazio Economico 

Europeo. 

Qualora, in futuro, dovesse sorgere per Titolare l’esigenza di trasmettere i Suoi dati in paesi terzi 

che non assicurino livelli di tutela adeguati, il trasferimento sarà eseguito solo previa conclusione di 

specifici accordi tra il Titolare e i soggetti destinatari dei dati, contenenti clausole di salvaguardia e 

garanzie appropriate per la protezione dei dati personali, in conformità alle cd. ‘Clausole Contrattuali 

Standard’ approvate dalla Commissione Europea. 

 

5. Durata del trattamento e periodo di conservazione. 

I Suoi dati contenuti nella segnalazione e nella relativa documentazione saranno trattati per tutto il 

periodo necessario alla gestione della segnalazione e allo svolgimento degli eventuali procedimenti 

scaturenti dalla stessa e comunque non oltre cinque anni decorrenti dalla data della comunicazione 

dell’esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto del Decreto. Scaduto questo periodo, i 

dati saranno definitivamente cancellati o altrimenti irreversibilmente anonimizzati. 

 

6. Diritti degli interessati. 

Lei potrà esercitare in qualsiasi momento i diritti che Le sono riconosciuti dagli Artt. 15 - 22 del GDPR, 

ottenendo: 

a) in primo luogo la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che La 

riguardano e, in caso positivo, anche l’accesso agli stessi, ricevendone eventualmente una 

copia; 

b) la rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano e l’integrazione di quelli incompleti; 

c) la cancellazione dei dati personali che La riguardano, qualora sussista una delle condizioni 

previste dall’Art. 17 del GDPR; 

d) la limitazione del trattamento vale a dire una sospensione temporanea dello stesso, nei casi 

previsti dall’Art. 18 del GDPR; 

e) copia dei Suoi dati personali in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 

automatico, anche richiedendone la loro trasmissione ad un altro titolare, se tecnicamente 

fattibile. 
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6.1 Diritto di revoca del consenso 

Ai sensi dell’Art. 7 del GDPR, potrà in ogni momento revocare il consenso eventualmente prestato per 

specifici trattamenti, senza che ciò pregiudichi in alcun modo la liceità di quelli svolti prima di tale 

revoca.  

 

6.2 Diritto di opposizione 

Ai sensi dell’Art. 21 del GDPR, Lei ha altresì il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi 

connessi alla Sua situazione particolare, ai trattamenti effettuati per il perseguimento di un legittimo 

interesse del Titolare (lett. c) e d) del Par. 2). In caso di opposizione, i Suoi dati personali non saranno 

più oggetto di trattamento, sempre che non sussistano motivi legittimi che consentano a Titolare di 

proseguire il trattamento, in quanto prevalenti sui Suoi diritti ed interessi, come nel caso in cui i 

Suoi dati siano indispensabili per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto di Titolare o di 

terzi (es. dipendenti) in sede giudiziaria. 

 

6.3 Diritto di proporre reclamo al Garante 

Potrà proporre in ogni momento reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (tramite il 

modulo disponibile a questo link), nel caso in cui                ritenga che i trattamenti descritti in questa 

informativa siano stati svolti da Titolare in violazione dei Suoi diritti o di norme di legge. 

 

7. Titolare del trattamento, Responsabili del trattamento e Responsabile della 

Protezione dei Dati. 

Il Titolare del trattamento è Vivaevents S.r.l., con sede legale in Bologna, Via Alfieri Maserati n.18. 

Per esercitare i Suoi diritti e per qualsiasi informazione potrà in qualunque momento scrivere: 

• all’indirizzo di posta elettronica privacy@vivaevents.it; 

• via posta ordinaria, all’indirizzo: Via Alfieri Maserati, 18 Bologna (BO) 

 

 

https://www.garanteprivacy.it/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali/reclamo
mailto:privacy@vivaevents.it;


VIVAEVENTS S.r.l 

 
 

Via Alfieri Maserati,18- 40128 Bologna - 
Italy 

 
Registro delle Imprese di Bologna  
C.F. e P.I.  04054251204 

 
 

 
 
 

PRIVACY POLICY STATEMENT  

PURSUANT TO ARTICLE 13 OF REGULATION (EU) 

2016/679 

 

Pursuant to Article 13 of Regulation (UE) 2016/679 (‘GDPR’) and to Legislative Decree 196/2003 

and as further amended and extended, Vivaevents s.r.l. (‘data controller’) wishes to inform you 

about the processing of your personal data, as author of a report (‘reporting person’), or person 

who is referred to in the report (‘reported person’), in the context of handling the activities of 

“whistleblowing” regulated by Legislative Decree No. 24 of 10 March 2023 (‘Decree’) and 

implemented, in implementation of the Decree, in the organisational, management and control 

model of the data controller (‘organisational model’) and, in particular, in the specific ‘Procedure 

for handling reports – Whistleblowing’ (‘procedure’) attached to the model. 

In compliance with the Decree and the current legislation on personal data protection, processing 

carried out by the data controller in the context of whistleblowing aims at, on the one hand, handling 

correctly and efficiently the reports received and, on the other hand, ensuring full confidentiality of 

your identity as reporting person, in order to protect you against possible negative consequences 

which may arise from the report made. 

 

1. Categories of data subjects and processed data 

In your role as reporting person, the controller shall process the following personal data: 

− personal and contact details, including but not limited to: name, surname, telephone number, 

email address; 

− data about your position or function in the organisation of the controller’s company; 

− any other personal data possibly contained in the report. It should be noted that, if given by 

the reporting person, the controller may acquire data that are referred to as special in the 

GDPR, including but not limited to those revealing information about the health status, the 

trade union membership or judicial data. 

Conversely, if you are the reported person, the data controller will process every data possibly 

contained in or that can be deduced from the report received. 

 

2. Purposes and legal basis of the processing 

The controller will process your data for the following purposes: 

a) handle the reports received, in compliance with the Decree, the organisational model and 

the procedure, checking the allegations made in the report, providing the necessary feedback 

to the reporting person and taking the necessary measures. 

Legal basis: the processing of personal data for this purpose is based on the necessity of 

compliance with a legal obligation to which the controller is subject, in relation to the report 

received (Article 6.1, c) of the GDPR); 
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b) communicate, upon your consent, your identity or any other information from which it may 

be directly or indirectly deduced to persons who are not designated as competent and 

authorised to receive and follow up the reports, always for the purposes set out in the 

legislation. 

Legal basis: as set out, this processing requires your specified consent (Article 6.1, a) of 

the GDPR), which can be withdrawn at any time, without affecting the lawfulness of 

processing based on consent before its withdrawal; 

c) carry out, upon your consent, the recording, transcription and storage of the dialogue 

between you and the delegate, if a meeting in person was requested for the purposes of the 

report.  

Legal basis: as set out, this processing requires your specified consent (Article 6.1, a) of 

the GDPR), which can be withdrawn at any time, without affecting the lawfulness of 

processing based on consent before its withdrawal; 

d) establish, exercise and/or defend legal claims of the data controller or of third parties, 

including the data controller’s employees, before judicial courts and/or in the context of a 

disciplinary procedure. 

Legal basis: the processing of personal data for this purpose is based on the legitimate 

interest pursued by the controller (Article 6.1, f) of the GDPR). 

The personal data is provided on your initiative as reporting person and its processing is necessary 

to allow the data controller to handle the report received, in accordance with law and with the 

procedure attached to the organisational model. The processing is not mandatory for the purposes 

set out in the points b) c) and d), in relation to which you can exercise, if justified, the right to object 

or refuse to give your consent. 

 

3. Recipients or categories of recipients of the data 

Your identity as reporting person is subject to adequate protection in any phase subsequent to the 

report and your personal data may be exclusively communicated to those persons who, having 

specific individual or collective functions within the organisational model or related to the handling 

of reports, were duly authorised and trained to carry out the necessary operations of processing, in 

full compliance with the data protection legislation and the obligations of confidentiality under the 

Decree. In particular, the recipients are: 

− members of the data controller’s supervisory board; 

− the data controller’s employee specifically mandated to receive the reports;  

− the data protection officer, when required; 

− the external company that supports the data controller in managing the whistleblowing 

platform dedicated to receiving reports, namely DigitalPA S.r.l., with headquarters in Via San 

Tommaso d’Aquino 18, Cagliari (09134), VAT: 03553050927. 

In addition to them, the data collected in the context of the reports may be also communicated to 

public competent authorities (i.e. judicial authority, or Data Protection Supervisor), if required by 
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law or by their mandatory orders. 

Likewise, in the context of a disciplinary procedure, if the complaint about the charge is based, in 

whole or in part, on a report and the knowledge of the identity of the reporting person is essential 

for the protection of the reported person, the identity will be used for the purposes of the disciplinary 

procedure only upon consent of the reporting person to reveal their identity. 

 

4. Transfer of data abroad 

Your personal data will not be disclosed or transferred in countries not belonging to the European 

Economic Area. 

In cases where, in the future, the data controller should have the need to transfer your data in third 

countries that don’t ensure appropriate levels of protection, the transfer will be carried out only 

upon conclusion of specific agreements between the controller and the recipients of the data, 

containing safeguard clauses and appropriate data protection guarantees, in accordance with the 

‘standard contractual clauses’ approved by the European Commission. 

 

5. Duration of the processing and storage period 

Your data contained in the report and in the documents will be processed for a period enabling the 

handling of the report and the carrying out of potential proceedings following the report, but not 

longer than five years from the date of the communication of the report outcome, in accordance 

with the Decree. After this period, the data will be permanently eliminated or otherwise irreversibly 

anonymised. 

 

6. Rights of data subjects 

You shall exercise the rights referred to in Articles 15 - 22 of the GDPR at any time, and obtain: 

a) first, confirmation as to whether or not personal data concerning you are being processed, 

and if it is the case, also access to them, potentially obtaining a copy; 

b) the rectification of inaccurate personal data concerning you and the possibility to have 

incomplete personal data completed; 

c) the erasure of personal data concerning you, where one of the grounds set out in Article 17 

of the GDPR applies; 

d) restriction of processing, namely a temporary suspension of the processing, in the cases 

provided for in Article 18 of the GDPR; 

e) a copy of your personal data in a structured, commonly used and machine-readable format, 

also requesting its transmission to another controller, where technically feasible. 

 

6.1 Right to withdraw consent 

Pursuant to Article 7 of the GDPR, you have the right to withdraw the consent you may have given for 
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specific processing at any time, without affecting the lawfulness of processing based on consent before its 

withdrawal.  

 

6.2 Right to object 

Pursuant to Article 21 of the GDPR, you have the right to, on grounds relating to your particular 

situation, object at any time to processing of personal data for the purpose of a legitimate interest 

pursued by the data controller (points c) and d) of paragraph 2). In the event of objection, your 

personal data won’t be processed anymore, unless the data controller has legitimate grounds to 

carry on the processing, as the legitimate grounds of the controller override your rights and 

interests, for instance in cases where your data are essential for the establishment, the exercise or 

defence of legal claims of the data controller or of third parties (i.e. employees). 

 

6.3 Right to lodge a complaint with the Supervisor 

You have the right to lodge a complaint with the Data Protection Supervisor at any time (through 

the form available at this link), if you believe that the processing described in this statement has 

been carried out by the controller in infringement of your rights or of the law. 

 

7. Controller, processor and data protection officer 

The controller is Vivaevents S.r.l., with registered office in Bologna, Via Alfieri Maserati 18. 

To exercise your rights or for further information, you may at any time: 

• write an email to privacy@vivaevents.it; 

• write by post to Via Alfieri Maserati, 18 in Bologna (BO) 

 

 

https://www.garanteprivacy.it/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali/reclamo
mailto:privacy@vivaevents.it;
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